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東日本大震災時

(回答者数988)

１．同一１．同一、もしくは類似した選択肢を持つ設問の、もしくは類似した選択肢を持つ設問の比較比較

情報収集行動

• 【図1】 テレビは全年代を通じて90％以上を超えているが、ラジオ、新聞は年代が上がるほど数値が高くなる傾向があり、逆に家族・親戚、友人・

知人からの情報収集は若年層ほど数値が高い。

• 【図2】 東日本大震災時(H23年3月発災）と約18ヶ月が経過した今回の調査（H24年9月）の比較では、民間のHP(Ｂｌｏｇ・Twitter除く)が14.6ポイン

トと40％以上減少したのと対照的にラジオや家族・親戚、友人･知人と言った従来型の媒体が増加している。
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災害時の情報
収集先(Q1)

【図２】
東日本大震災時との比較

(Q1)

Q1.日常、災害に関するさまざまな情報は、 どのようなところから
入手されていますか。(複数選択可)
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全体 945 95.2 47.4 65.4 34.5 14.2 18.3 30.4 24.7 9.9 6.6 9.3 6.5 

性
別

男性 460 95.4 55.7 66.7 41.7 13.0 20.0 19.6 19.3 10.0 7.0 8.9 6.5 

女性 485 95.1 39.6 64.1 27.6 15.3 16.7 40.6 29.7 9.9 6.2 9.7 6.4 

年
代
別

20代 76 92.1 32.9 46.1 27.6 42.1 22.4 42.1 34.2 3.9 5.3 5.3 3.9 

30代 250 95.2 41.6 60.0 28.8 15.6 21.2 33.6 26.0 9.6 6.4 8.8 6.4 

40代 281 94.0 47.0 63.7 30.6 11.4 17.8 29.5 23.5 6.4 3.2 7.1 8.2 

50代 171 96.5 54.4 76.6 42.7 11.7 18.1 26.9 24.0 12.3 11.1 12.3 2.9 

60代 130 97.7 53.1 71.5 44.6 6.9 16.2 24.6 21.5 14.6 9.2 11.5 10.0 

70代以上 37 97.3 67.6 81.1 43.2 5.4 2.7 27.0 18.9 24.3 5.4 16.2 2.7 

全体より10ﾎﾟｲﾝﾄ以上高い 全体より5ﾎﾟｲﾝﾄ以上低い

全体より5ﾎﾟｲﾝﾄ以上高い 全体より10ﾎﾟｲﾝﾄ以上低い



１．災害時の情報収集先１．災害時の情報収集先

日常における災害情報の収集先は、圧倒的にテレビで、性別・年代別・居住地域別・職業別に変わりなく、最も利用されている。

全体では、2位「新聞」、3位「ラジオ」の順。男性は、全体と同じ順位だが、女性では、3位「家族・親戚」、4位「ラジオ」の順。

「ラジオ」、「民間のHP」は男性が高く、女性が低い。反対に、「家族・親戚」、「友人・知人」では女性が高く、男性が低い。

性別における相反傾向同様に、20代・30代と60代以上は、 「ラジオ」、「新聞」、「国・自治体のＨＰ」は、60代以上が高く、「Blog・Twitter」、

「民間のＨＰ」、「家族・親戚」、「友人・知人」は、20代・30代が高い。

日常、利用する災害情報の収集先 （Q１） 〔複数選択〕

Q1.日常、災害に関するさまざまな情報は、 どのようなところから入
手されていますか。(複数選択可)
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全体 945 95.2 47.4 65.4 34.5 14.2 18.3 30.4 24.7 9.9 6.6 9.3 6.5 

性別
男性 460 95.4 55.7 66.7 41.7 13.0 20.0 19.6 19.3 10.0 7.0 8.9 6.5 
女性 485 95.1 39.6 64.1 27.6 15.3 16.7 40.6 29.7 9.9 6.2 9.7 6.4 

年代
別

20代 76 92.1 32.9 46.1 27.6 42.1 22.4 42.1 34.2 3.9 5.3 5.3 3.9 
30代 250 95.2 41.6 60.0 28.8 15.6 21.2 33.6 26.0 9.6 6.4 8.8 6.4 
40代 281 94.0 47.0 63.7 30.6 11.4 17.8 29.5 23.5 6.4 3.2 7.1 8.2 
50代 171 96.5 54.4 76.6 42.7 11.7 18.1 26.9 24.0 12.3 11.1 12.3 2.9 
60代 130 97.7 53.1 71.5 44.6 6.9 16.2 24.6 21.5 14.6 9.2 11.5 10.0 
70代以上 37 97.3 67.6 81.1 43.2 5.4 2.7 27.0 18.9 24.3 5.4 16.2 2.7 

居住
地域
別

北海道 72 95.8 58.3 75.0 23.6 11.1 16.7 20.8 19.4 4.2 1.4 4.2 6.9 
東北 88 93.2 63.6 68.2 25.0 15.9 12.5 35.2 23.9 4.5 6.8 1.1 6.8 

関東 229 93.4 38.4 58.1 36.7 17.5 23.6 29.3 26.2 9.6 3.9 7.9 7.9 

北陸 53 92.5 58.5 71.7 39.6 13.2 15.1 32.1 18.9 11.3 13.2 17.0 11.3 

中部 109 96.3 43.1 69.7 33.9 11.9 11.0 33.0 22.9 13.8 5.5 11.0 1.8 

近畿 135 95.6 35.6 62.2 37.8 17.0 23.7 31.9 28.1 6.7 9.6 7.4 7.4 

中国 84 97.6 41.7 71.4 41.7 10.7 19.0 32.1 32.1 11.9 13.1 16.7 2.4 

四国 68 97.1 50.0 69.1 33.8 7.4 11.8 25.0 16.2 17.6 5.9 17.6 5.9 

九州 107 97.2 62.6 61.7 33.6 14.0 18.7 31.8 25.2 12.1 4.7 8.4 7.5 

職業
別

管理・専門技術職 156 97.4 51.9 63.5 46.2 17.9 23.7 23.7 23.1 10.9 7.7 8.3 8.3 
事務職 201 96.5 48.8 63.7 34.8 14.4 16.4 29.9 28.4 8.5 7.0 7.5 6.5 
販売・サービス・労務職 124 93.5 44.4 68.5 29.0 12.1 20.2 26.6 21.8 8.9 8.1 9.7 6.5 
自営業主・家族従事者 98 94.9 57.1 61.2 33.7 10.2 17.3 17.3 16.3 9.2 5.1 8.2 6.1 
主婦 246 95.5 37.4 66.3 27.2 13.8 17.1 45.1 30.1 11.4 6.1 11.4 4.9 
無職 120 91.7 55.0 69.2 40.0 15.0 15.8 24.2 19.2 10.0 5.0 10.0 7.5 


